Palermo 4300

Approx. Dim.

429L x 429W x 298H cm / 168.9"L x 168.9"W x 117.3"H

Wind Resistant Snow Load
90km/hr sokg/m2
55mimr — 10,2051

PALRAM

s

N 13mm A
> 172" ﬂ,\

SIICON
CAUIy

C€

EN 14963:2006
Year of affix: 16

83618_17.05_V2_MV-1.2




After Sale Service
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IMPORTANT

Please read these instructions carefully before you start to assemble this product.
Please carry out the steps in the order set out in these instructions.
Keep these instructions in a safe place for future reference.

» Care and Safety Advice

¢ Please follow the instructions as listed in this manual.

¢ Sort the parts and check against the contents list.

¢ For safety purposes we strongly recommend the product to be assembled by at
least two people.

¢ Some parts have metal edges. Please be careful when handling components.
Always wear gloves, shoes and safety goggles during assembly.

¢ Do not attempt to assemble the Gazebo in windy or wet conditions.

¢ Dispose of all plastic bags safely — keep them away from children’s reach.

¢ Keep children away from the assembly area.

* Do not attempt to assemble the Gazebo if you are tired, have taken drugs,
medications or alcohol, or if you are prone to dizzy spells.

¢ When using a stepladder or power tools, make sure that you are following the
manufacturer’s safety advice.

¢ Do not climb or stand on the roof.

¢ Heavy articles should not be leaned against the poles.

* Keep roof and gutters clear of snow, dirt & leaves.

¢ Heavy snow load on roof can damage the Gazebo making it unsafe to
stand below or nearby.

¢ This product was designed to be used mainly as a Gazebo.

If color was scratched during assembly it can be fixed with the following tints:
Grey - RAL 7012

» Cleaning instructions

In order to clean the Gazebo, use a mild detergent solution and rinse with
cold clean water.
Do not use acetone, abrasive cleaners, or other special detergents to clean the panels.

» Tools & Equipment

% T001 (Supplied)

Attention

¢ Please note you install the panels with the UV protected side out
(marked with “THIS SIDE OUT”) and peel the film strip covering the panels.
* Screws and plugs are not supplied.

¢ Please tighten all screws when completing assembly.

¢ Anchoring this product to the ground is essential to its stability and rigidity.
Itis required to complete this stage in order for your warranty to be valid.

» During Assembly

During assembly use a soft surface below the parts to avoid scratches
and damages.

. When encountering the information icon, please refer to the relevant
assembly step for additional comments and assistance.

Step 8:
¢ Carefully spread silicone glue along the cross-section of the profile and at once
attach the profiles together. Recommended to wipe the extra residue silicone.

Steps 9-15:

¢ |t is recommended to use a carton or other soft material under the lowered
corner in order to avoid scratches and peeling of paint.
Step 13:

¢ Optional - if you wish to add Palram’s curtains/netting - Please thread 24 of the
plastic clips through the rail in each of the four profiles in order to hang the
curtains/netting (not supplied).

Steps 14+16: Drawing a

* Please note that threading of the screws should be done from the outside, and
nuts threaded from the inside.

Steps 15+17:

¢ Please note that threading of the screws should be made from the bottom up.
Step 18:

¢ Please add silicone on the inner area of part # 8327 asillustrated

Step 25a:

¢ Please drill holes in the panels to be located precisely parallel to the holes in
profiles #7744 + #7743

Step 26:

¢ Please level the profiles’legs and adapt screws and plugs to your specific ground
type.
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WICHTIG
Bitte lesen Sie diese Anweisungen sorgfaltig durch, bevor Sie mit dem

Aufbau des Gewachshauses beginnen. Fiihren Sie den Aufbau in der in den
Gebrauchsanweisungen aufgefiihrten Reihenfolge Schritt per Schritt aus.
Heben Sie diese Anweisungen an einem sicheren Ort auf, um spater auf sie
zurlickgreifen zu kénnen.

» Pflege und Sicherheitshinweise

¢ Bitte folgen Sie die in diesem Handbuch aufgefiihrten Anweisungen.

e Sortieren Sie die Teile und Uberpriifen Sie die Inhaltsliste.

o Aus Sicherheitsgriinden empfehlen wir dringend, dass das Produkt von
mindestens zwei Menschen zusammengebaut wird.

¢ Einige Teile haben Metallkanten. Bitte seien Sie vorsichtig beim Umgang mit den
Komponenten.

¢ Tragen Sie immer Handschuhe, Schuhe und Schutzbrille bei der Montage.

¢ Versuchen Sie nicht, das Produkt bei windigen oder nassen Bedingungen zu
montieren.

e Entsorgen Sie alle Plastiktiiten sicherheitsgemal3 — bewahren Sie sie auBerhalb
der Reichweite von kleinen Kindern auf.

¢ Halten Sie Kinder vom Montagebereich fern.

e Versuchen Sie nicht ein Produkt zusammen zu bauen, wenn Sie mude sind,
Drogen, Medikamente oder Alkohol genommen haben, oder wenn Sie zu
Schwindelanfallen neigen.

¢ Bei Verwendung einer Stehleiter oder Elektrowerkzeugen, stellen Sie sicher,
dass Sie die Sicherheitshinweise und Anweisungen des Herstellers befolgen.

e Steigen oder stehen Sie nicht auf dem Dach.

¢ Schwere Gegenstdnde diirfen nicht an den Pfosten angelehnt werden.

e Halten Sie Dach und Dachrinne frei von Schnee, Schmutz und Blattern.

¢ Extreme Mengen von Schnee auf dem Dach kénnen das Gazebo schadigenund
zu unsicheren Bedingungen in der Umgebung fiihren

e Dieses Produkt wurde gestaltet, um hauptsachlich als Pavillon benutzt zu
werden.

Sollte die Farbe bei der Montage verkratzten, kann es mit den folgenden Farben
nachlackiert werden: Grau-RAL 7012

» Pflegeanleitung

Um das Produkt zu reinigen, verwenden Sie ein mildes Reinigungsmittel und
reinigen Sie mit kaltem Wasser. Verwenden Sie kein Aceton, Scheuermittel oder
andere spezielle Reinigungsmittel um das Paneel zu reinigen.

» Sie werden brauchen

=

TOO01 (Sind inbegriffen)

Achtung:

e Bitte achten Sie darauf, die Panele mit der UV-geschiitzten Seite nach
auBlen (Kennzeichnung «THIS SIDE OUT») zu montieren und den
Schutzfilm von den Panelen abzuziehen.

¢ Schrauben und Diibel werden nicht mitgeliefert.
o Bitte ziehen Sie alle Schrauben am Ende des Aufbaus fest.

\f

¢ Die Verankerung dieses Produkts im Untergrund ist wesentlich fiur seine Stabilitat
und Festigkeit. Sie ist unabldsslich, um diesen Arbeitsschritt zu beenden, damit
Ihre Garantie giiltig bleibt.» Bei der Montage

Bei der Montage nehmen Sie eine weiche Plattform und stellen Sie diese unterhalb
der Teile, um Kratzer und Beschddigungen zu vermeiden.

Fir zusatzliche Kommentare und Unterstiitzung beziehen Sie sich bitte auf

Beim Aufbau wird Ihnen das Informationssymbol begegnen.
@ die entsprechende Aufbaustufe.

Schritt 8: Verteilen Sie den Silikon-Kleber vorsichtig entlang des kreuzférmigen Teils des
Profils und driicken Sie die Profile danach sofort gegeneinander. Es wird empfohlen, den
Uberschissigen Silikon-Kleber zu entfernen.

Schritte 9-15: Es wird empfohlen, einen Karton oder ein anderes weiches Material unter
der abgesenkten Ecke zu stellen, um Kratzer und Abblattern der Farbe zu vermeiden.
Schritte 13: Optional, wenn Sie Palrams Vorhdnge/Netze hinzufiigen méchten Fadeln
Sie 24 der Plastikclips durch die Schiene in jedem der vier Profile, um die Vorhdange/
Netze aufzuhdngen (nicht im Lieferumfang enthalten).

Schritte 14+16: Zeichnung A

Hinweis: Die Schrauben missen von der Aussenseite eingefligt werden und die
Muttern von der Innenseite.

Schritte 15 +17: Bitte beachten Sie, dass das Einschrauben der Schrauben von unten
nach oben erfolgen sollte.

Schritt 18: Bitte fligen Sie Silikon auf dem Innenbereich des Teils #8327 hinzu,

wie dargestellt.

Schritt 25a: Bitte bohren Sie die Locher in den Platten genau parallel zu den Léchern
in Profilen #7744 + #7743

Schritt 26: Bitte ebenen Sie die Beine der Profile und passen Sie die Schrauben und
Dibeln an lhren spezifischen Boden-Typ an.
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IMPORTANT

Lire attentivement ces instructions avant de commencer l'assemblage de cette tonnelle.

Merci de suivre les étapes en respectant l'ordre mentionné sur cette notice.
Conserver cette notice dans un endroit slr pour toute référence ultérieure.

» Conseils d’entretien et de sécurité

¢ Suivez les instructions telles guelles sont mentionnées sur cette notice.

» Vérifiez que le paquet contient bien toutes les piéces.

¢ Pour des raisons de sécurité, il est fortement recommandé gu’au moins 2 personnes
participent au montage.

¢ Certaines piéces peuvent étre coupantes. Merci de manipuler les piéces avec
précaution.

¢ Toujours porter des gants, des chaussures et des lunettes de protection durant tout
l'assemblage.

¢ Ne pas essayer de monter cette tonnelle par temps venteux ou pluvieux.

¢ Assurez-vous d’avoir bien jeté tous les emballages en plastique - Les mettre hors de
la portée des enfants.

¢ Eloignez les enfants du site de montage.

¢ N'essayez pas de monter la tonnelle si vous étes fatigué, si vous avez pris des
médicaments ayant un effet sur votre état d’éveil, des drogues ou si vous avez
consommé de l'alcool, ou si vous étes sujet aux vertiges.

¢ Assurez-vous de bien suivre les conseils de sécurité du fabricant lorsque vous utilisez
une échelle ou des outils électriques.

¢ Ne pas grimper ni s'accrocher au toit.

¢ Les articles lourds ne doivent pas étre posés sur les poteaux.

» Veillez a ce que le toit et les gouttiéres soient toujours propres en retirant la neige,
les feuilles mortes et la poussiére.

¢ Le produit pourrait subir des dommages en cas de grosses chutes de neige sur le
toit, il serait alors dangereux de vous tenir sous le toit ou a proximité.

¢ Ce produit a été congu pour étre principalement utilisé comme belvédére.

Si la peinture a été rayée pendant I'assemblage, elle peut étre réparée en utilisant le
Gris RAL 7012.

Il est impératif de monter cette tonnelle sur un sol béton.

» Instructions de nettoyage

Pour nettoyer votre tonnelle, utilisez un détergent doux et rincez avec de l'eau
propre et froide.

Ne pas utiliser d’acétone, de produits abrasifs ni tout autre détergent spécial
pour nettoyer les panneaux.

» Vous aurez besoin de

=

TOO01(Fourni)

g Attention

* Veuillez vous assurer d’avoir installé les panneaux avec le c6té anti-UV <=
vers l'extérieur (indiqué par l'inscription « THIS SIDE OUT ») et de =2
décoller le film recouvrant les panneaux. \ M

¢ Les vis et chevilles ne sont pas fournies. \ J/

¢ Veuillez serrer toutes les vis a la fin du montage.

¢ Cette étape d’ancrage du produit au sol est essentielle a sa stabilité et a sa rigidité,
elle est de plus nécessaire pour assurer la validité de votre garantie.

» Pendant 'assemblage
Positionnez les piéces sur une surface souple pour éviter toute rayure ou dégat.

L)

Etape 8: étalez soigneusement la colle silicone le long de la section transversale
du profilé et assemblez les profilés immédiatement. Il est recommandé de retirer
I'exces de colle silicone.

Lorsque vous rencontrez 'icéne information, merci de vous référer a I'étape
d'assemblage appropriée pour toute remarque et assistance additionnelle.

Etape 9-15: Afin d’éviter toute égratignure ou écaillement de la peinture, Il est
recommandé d’utiliser un carton ou un autre matériel souple sous l'angle inférieur.

Etape 13: Optionnel — si vous souhaitez ajouter des rideaux/voilages Palram,
veuillez enfiler 24 des clips en plastique a travers le rail dans chacun des quatre
profils afin d’accrocher les rideaux/voilages (non fournis).

Etape 14+16: Dessin a

Veuillez noter que le vissage des vis doit étre effectué de l'extérieur et celui des
écrous de l'intérieur.

Etape 15+17: Notez s'il vous plait que l'enfilage des vis doit étre de bas en haut.

Etape 18: Ajoutez s'il vous plait du silicone a l'intérieur de la piéce #8327 comme
illustré.

Etape 25a: Percez s'il vous plait des trous dans les panneaux paralléles aux trous
gui se trouvent dans les profiles #7744+#7743.

Etape 26: Nivelez le sol et adaptez les vis et chevilles au type de sol
*Notez s'il vous plait: les vis et chevilles ne sont pas fournies.
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IMPORTANTE

Por favor, lea estas instrucciones detenidamente antes de empezar a montar este
producto. Por favor, siga los pasos en el orden establecido en estas instrucciones.
Guarde estas instrucciones en un lugar seguro para futuras consultas.

» Consejos de mantenimiento y seguridad

* Por favor, siga las instrucciones tal como se enumeran en este manual.

¢ Clasifique las piezas y comparelas con la lista de contenidos.

¢ Por razones de seguridad, recomendamos encarecidamente que este producto
se monte entre al menos dos personas.

¢ Algunas piezas tienen bordes metalicos. Por favor, tenga cuidado al manejar
los componentes. Péngase siempre guantes, zapatos y gafas de seguridad
durante el montaje.

¢ No intente montar el Cenador cuando hace viento o bajo la lluvia.

¢ Deshagase de todas las bolsas de plastico con seguridad. Manténgalas fuera
del alcance de los nifos.

¢ Aleje a los niffos de la zona de montaje.

¢ No intente montar el Cenador si estd cansado o ha tomado drogas,

medicinas o alcohol, o bien si es propenso a sufrir desvanecimientos.

Cuando utilice una escalera de mano o herramientas eléctricas,

asegUrese de seguir los consejos de seguridad del fabricante.

No se suba al tejado ni se ponga de pie sobre este.

Los objetos pesados no deben apoyarse sobre los postes.

Mantenga el tejado y los canalones libres de nieve, lodo y hojas.

Una carga pesada de nieve en el tejado puede danar el Cenador, por lo cual

seria peligroso quedarse debajo o cerca de este.

¢ Este producto fue disefiado para ser utilizado principalmente como un mirador.

If Si se produce algun araifazo en el color durante el montaje, puede repararse
con el tono siguiente: Gris — RAL 7012

» Instrucciones de limpieza

Para limpiar el Cenador, utilice una solucion de detergente suave y enjudguelo
con agua limpia fria.

No use acetona, productos de limpieza abrasivos u otros detergentes especiales
para limpiar los paneles.

» Necesitara

% TOO01 (Suministrado(s))

Atencion:

¢ Aseglrese de que instala los paneles con la cara que protege de los
rayos UV hacia afuera (marcado con “ESTE LADO HACIA AFUERA") y
tenga en cuenta que tiene que quitar la cinta que recubre los paneles.

* Tenga en cuenta que no se suministran los tornillos ni los tacos.

¢ Apriete todas las tuercas al final del montaje.

¢ Por favor, tenga en cuenta: Anclar este producto al suelo es esencial para su
estabilidad y rigidez. Es necesario completar esta fase para que su garantia sea
vélida.

» Durante el montaje
Durante el montaje utilice una superficie suave por debajo de las piezas para

evitar arafiazos y otros dafos.

Cuando vea el icono de informacién, por favor consulte el paso de montaje
pertinente para disponer de més comentarios y ayuda.

Paso 8: Extienda cuidadosamente el pegamento de silicona a lo largo del corte
transversal al mismo tiempo que pega los pefrfiles. Le recomendamos limpiar los
residuos de silicona sobrantes.

Pasos -15: Se recomienda usar cartdn u otro material blando bajo la esquina
situada en una posicion més baja para evitar arafiazos y peladuras en la pintura.

Paso 13: Optativo: si desea aiadir unas cortinas/mallas de Palram, ensarte, por
favor, 24 de los ganchos de plastico en el riel en cada uno de los cuatro perfiles
con el fin de colgar las cortinas/mallas (no se suministra).

Pasos 14+16: Dibujo a

Rogamos tenga en cuenta que el enroscado de los tornillos debera realizarse
desde la parte exterior y las tuercas se enroscaran desde el interior.

Pasos 15+17: Por favor, tenga en cuenta que debe enroscar los tornillos de abajo
arriba.

Paso 18: Por favor, ailada silicona a la zona interior de la pieza #8327 tal como se
ilustra.

Paso 25a: Por favor, taladre orificios en los paneles para que se sitiien de forma
precisa en paralelo a los orificios de los perfiles #7744 + #7743.

Paso 26: Por favor, nivele las patas de los perfiles y adapte los tornillos y tacos a
su tipo de suelo especifico.
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Palram’s 10 years Limited Warranty
Product Details: Garden shelters and patio covers

Palram Applications (1995} Ltd (Company number: 512106824} whose registered office is at Teradion Industrial Park, M.P Misgav 20174,
Israel (“Palram”) warrants that the Product will be free from defects in material or workmanship for a period of Ten years from the original
date of purchase subject to the definitions, terms and conditions contained in this warranty.

1. Conditions

1.1 This warranty shall be valid only if the Product is installed, cleaned, handled and maintained in accordance with Palram’s written
recommendations.

1.2 Without derogating from the above, damage caused by use of force, incorrect handling, inappropriate use, neglectful use or assembly
or maintenance, accidents, impact from foreign objects, vandalism, pollutants, alteration, painting, connecting, gluing, sealing not in
accordance with the user's manual, or damage resulting from cleaning with incompatible detergents and minor deviations of the Product
are not covered by this warranty.

13 This warranty does not apply to damage resulting from “force majeure’, which includes but is not limited to, hail, storm, tornado,
hurricane, blizzard, flood, fire effects.

14 This warranty is void if structural parts and components used are not compatible with Palram’s written recommendations.

1.5 This Warranty applies only to the original purchaser of the Product. It does not extend to any other purchaser or user of the Product
{including, but not limited to, any person who acquires the Product from the original purchaser}.

2 Claims and Notifications

2.1 Every warranty claim must be notified in writing to Palram within 30 days after the discovery of the defective Product, enclosing the
original sales receipt and this warranty.

22 The claimant mustallow Palram to inspect the Product involved and the installation site itself while the Product is still in its original
position and has not been removed or moved or altered in any way and/or return the Product to Palram for testing.

23 Palram reserves the right to investigate independently the cause of any failure.

Compensation

3.1 If a claim under this Warranty is properly notified and approved by Palram, the purchaser, at Palram’s option, may either (a) purchase a
replacement Product or part/s; or (b) receive refund of the original Product or part/s purchase price, all in accordance with the following
schedule:

Period After Purchasing Replacement Product or Part/s Refund
From date of purchase up to end of 1 year Free of charge 100%
End of 1% Year up to end of 2" year purchaser will pay 10% of the original purchase price 90%
End of 2" year up to end of 3" year purchaser will pay 20% of the original purchase price 80%
End of3rd year up to end of 4" year purchaser will pay 30% of the original purchase price 70%
End of 4" year up to end of 5 year purchaser will pay 40% of the original purchase price 60%
End of 5" year up to end of 6! year purchaser will pay 50% of the original purchase price 50%
End of 6" year up to end of 7 year purchaser will pay 60% of the original purchase price 40%
End of 7" year up to end of 8" year purchaser will pay 70% of the original purchase price 30%
End of 8" year up to end of 9 year purchaser will pay 80% of the original purchase price 20%
End of 9" year up to end of 10" year purchaser will pay 90% of the original purchase price 10%

32 For avoidance of any doubt, calculation for determination regarding compensation for defective part/s, according to the schedule
above, will be based on the contribution of the defective part to the original cost of the Product. Palram reserves the right to provide
substitutions if the Product or any part of it is unavailable or obsolete.

3.3 This warranty does not cover any costs and expenses of removal and installation of the Product or taxes or shipping cost or any other
direct or indirect loss(es) which may result from the Product failure.

4. General Conditions and Limitations

4.1 OTHER THAN HAS BEEN SPECIFICALLY STATED INTHIS WARRANTY, ALL OTHER WARRANTIES, WHETHER EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING
ALL IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PRTICULAR PURPOSE ARE EXCLUDED SO FAR AS THE LAW PERMITS.

4.2 EXCEPT WHERE WE HAVE SPECIFICALLY STATED INTHIS WARRANTY, PALRAM SHALL NOT BE LIABLE FOR ANY LOSSES OR DAMAGES THE
PURCHASER SUFFERS DIRECTLY, INDIRECTLY, OR AS A CONSEQUENCE OF USING, OR IN ANY OTHERWAY CONNECTED TOTHE PRODUCT.

43 IF PALRAM IS PROHIBITED UNDER ANY APPLICABLE LAW FROM EXCLUDING THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY OR FITNESS
FOR A PARTICULAR PURPOSE IN RELATION TO THE PRODUCT, THE DURATION OF ALL SUCH IMPLIED WARRANTIES IS EXPRESSLY LIMITED
TOTHE DURATION OF THIS WARRANTY OR, IF LONGER, THE MAXIMUM PERIOD REQUIRED BY APPLICABLE LAW.

44 THE PURCHASER IS SOLELY RESPONSIBLE FOR DETERMINING WHETHER THE HANDLING, STORAGE, ASSEMBLY, INSTALLATION OR USE OF
THE PRODUCT IS SAFE AND APPROPRIATE IN ANY LOCATION, FOR ANY GIVEN APPLICATION OR IN ANY GIVEN CIRCUMSTANCE. PALRAM
ARE NOT RESPONSIBLE FOR ANY DAMAGES OR INJURY TO THE PURCHASER, ANY OTHER PERSON OR ANY PROPERTY RESULTING FROM
THE IMPROPER HANDLING, STORAGE, INSTALLATION, ASSEMBLY OR USE OF THE PRODUCT OR THE FAILURE TO FOLLOW THE WRITTEN
INSTRUCTIONS REGARDING THE HANDLING, STORAGE, INSTALLATION, ASSEMBLY AND USE OF THE PRODUCT.

45 UNLESS OTHERWISE EXPRESSLY INDICATED BY PALRAM, THE PRODUCT IS INTENDED FOR NORMAL RESIDENTIAL USE ONLY. PALRAM ARE
NOT RESPONSIBLE FOR ANY LOSS, DAMAGE, COST OR EXPENSE RESULTING FROM ANY USE OF THE PRODUCT FOR ANY PURPOSE THAT IS
NOT RECOMMENDED BY THE WRITTEN INSTRUCTIONS OR THAT IS NOT PERMITTED BY ANY APPLICABLE LEGISLATION OR OTHER CODES IN
EFFECT INTHE LOCATION WHERE THE PURCHASER WILL USE THE PRODUCT.

10 Jahre beschrankte Garantie von Palram
Angaben zum Produkt: Garten Uberdachungen und Terassendicher

Palram Applications (1995} Ltd (Firmennummer:512106824} mit Sitz in Teradion Industrial Park, M.P Misgav 20174, Israel (,Palram”} garantiert,
dass das Produkt flr einen Zeitraum von zehn Jahren ab dem Kaufdatum frei von Mangeln in Material und Verarbeitung wird, und den Definitionen,
Begriffen und Bedingungen die in dieser Garantie enthalten sind unterliegt.
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4.5

Bedingungen

Diese Garantie ist nur giiltig, wenn das Produkt in Ubereinstimmung mit den schriftlichen Empfehlungen von Palram installiert, gereinigt,
behandelt und gepflegt ist.

Ohne Abweichung von oben genannten, Schaden, die durch Anwendung von Gewalt, unsachgeméaBe Behandlung, unsachgeméRBe Verwendung,
nachlassige Nutzung, Montage oder Wartung, Unfille, Auswirkungen von Fremdkérpern, Vandalismus, Verschmutzung, Verdnderung, Malerei,
Verbinden, Kleben und Dichten, nicht in Ubereinstimmung mit der Bedienungsanleitung, verursacht werden, oder Schiden, die bei Reinigung mit
inkompatiblen Reinigungsmitteln entstehen, so wie geringfiigige Abweichungen des Produkts, werden durch diese Garantie nicht abgedeckt.
Diese Garantie gilt nicht fur Schdden, die durch hdhere Gewalt’ verursacht werden (beinhaltend aber nicht beschrankt auf: Hagel, Sturm, Tornado,
Hurrikan, Schneesturm, Uberschwemmungen, Feuer Auswirkungen).

Diese Garantie erlischt, falls Bauteile und Komponente, die nicht mit den schriftlichen Empfehlungen von Palram kompatibel sind, verwendet werden.
Diese Garantie gilt ausschlieBlich fur den urspriinglichen Kédufer des Produkts. Sie erweitert sich nicht auf keine anderen Kaufer oder Benutzer des
Produkts (einschlieBlich, aber nicht beschrénkt auf irgendeine andere Person die das Produkt von den urspriinglichen Kéaufer erwirbt).

Anspriiche und Mitteilungen

Jeder Gewahrleistungsanspruch muss Palram innerhalb von 30 Tagen nach Entdeckung des fehlerhaften Produkts schriftlich vorgelegt werden.
Hierzu reichen Sie bitte auch den Original-Kaufbeleg und diese Garantie mit ein.

Der Antragsteller muss Palram erlauben den betroffenen Produkt und den Aufstellungsort selbst zu Uberprifen, wéhrend das Produkt noch in
seiner urspriinglichen Position ist und nicht entfernt oder verschoben oder in irgendeiner Weise verdndert wurde, und/oder den Produkt an
Palram zum Testen zu senden.

Palram behdlt sich das Recht vor die Fehlerursachen unabhéngig zu untersuchen.

Entschidigung

Ist ein Anspruch gemaB dieser Garantie ordnungsgemal angemeldet und bei Palram genehmigt worden, kann der Kaufer, nach eigenem
Ermessen von Palram, entweder (a) ein Ersatzprodukt oder Teil/e erwerben; oder (b} eine Erstattung des urspriinglichen Produkt oder Teil/e
Kaufpreises erhalten, alles in Ubereinstimmung mit dem folgendem Schema:

Zeitraum nach Erwerbung Ersatzprodukt bzw. Ersatzteil/e Riickerstattung
Ab Kaufdatum bis zum Ende des 1. Jahr Kostenlos 100%
Ende des 1. Jahr bis zum Ende des 2. Jahr Kaufer zahlt 10% des urspriinglichen Kaufpreises 90%
Ende des 2. Jahr bis zum Ende des 3. Jahr Kaufer zahlt 20% des urspriinglichen Kaufpreises 80%
Ende des 3. Jahr bis zum Ende des 4. Jahr K& ufer zahlt 30% des urspriinglichen Kaufpreises 70%
Ende des 4. Jahr bis zum Ende des 5. Jahr Kaufer zahlt 40% des urspriinglichen Kaufpreises 60%
Ende des 5. Jahr bis zum Ende des 6. Jahr Kaufer zahlt 50% des urspriinglichen Kaufpreises 50%
Ende des 6. Jahr bis zum Ende des 7. Jahr Kaufer zahlt 60% des urspriinglichen Kaufpreises 40%
Ende des 7. Jahr bis zum Ende des 8. Jahr Kaufer zahlt 70% des urspriinglichen Kaufpreises 30%
Ende des 8. Jahr bis zum Ende des 9. Jahr Kaufer zahlt 80% des urspriinglichen Kaufpreises 20%
Ende des 9. Jahr bis zum Ende des 10. Jahr Kaufer zahlt 90% des urspriinglichen Kaufpreises 10%

Um jegliche Zweifel auszuschlieBen, wird sich die Berechnung fur die Bestimmung tUber Entschadigungen fuir defekte Teil/e, entsprechend der
obigen Schema, auf dem Beitrag des defekten Teils an den urspriinglichen Kosten des Produktes beruhen. Palram behélt sich das Recht vor fur ein
Ersatz zu sorgen, falls der Produkt oder ein Teil davon nicht verflgbar oder veraltet ist.

Diese Garantie erstreckt sich nicht auf Kosten und Ausgaben fir Aus- und Einbau des Produkts oder Steuern oder Versandkosten oder sonstige
direkte oder indirekte Verlust/e die sich von einem Produktfehler ergeben kénnen.

""7 i Bedi und Einschrank

ANDERS ALS BESONDERS IN DIESER GARANTIE ANGEGEBEN, ALLE ANDEREN GARANTIEN, OB AUSDRUCKLICH ODER IMPLIZIT, EINSCHLIESSLICH
ALLER EINGESCHLOSSENEN GARANTIELEISTUNGEN DER MARKTGANGIGKEIT ODER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK SIND SO WEIT DIES
RECHTLICH MOGLICH IST AUSGESCHLOSSEN.

AUSSER ALS AUSDRUCKLICH IN DIESER GARANTIE ANGEGEBEN, HAFTET PALRAM NICHT FUR IRGENDWELCHE VERLUSTE ODER SCHADEN DIE DER KAUFER,
DIREKT ODER INDIREKT ODER ALS FOLGE DER NUTZUNG ODER IN IRGENDWELCHEN ANDEREN MIT DEM PRODUKT VERBUNDENEN WEISE LEIDET.

FALLS PALRAM EIN AUSSCHLUSS DER STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEN DER MARKTGANGIGKEIT ODER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK
IN BEZUG AUF DAS PRODUKT NACH GELTENDEM RECHT NICHT GESTATTET IST, WIRD DIE DAUER ALLER SOLCHEN GARANTIEN AUSDRUCKLICH AUF
DIE DAUER DIESER GARANTIE BESCHRANKT, ODER FALLS LANGER, AUF DIE GESETZLICH VORGESCHRIEBENE HOCHSTDAUER.

DER KAUFER IST ALLEIN DAFUR VERANTWORTLICH FESTZUSTELLEN, OB DIE HANDHABUNG, LAGERUNG, MONTAGE, INSTALLATION ODER
VERWENDUNG DES PRODUKTS AN BELIEBIGEN STANDORT UND FUR JEDE GEGEBENE ANWENDUNG ODER SITUATION, SICHER UND ANGEMESSEN
IST. PALRAM IST NICHT VERANTWORTLICH FUR SCHADEN ODERVERLETZUNGEN DES KAUFERS, ANDERER PERSONEN ODER DES EIGENTUMS,

DIE IN FOLGE EINER UNSACHGEMASSEN HANDHABUNG, LAGERUNG, EINBAU, MONTAGE ODER NUTZUNG DES PRODUKTS ODER DURCH
NICHTBEACHTUNG DER ANWEISUNGEN ZUR HANDHABUNG, LAGERUNG, EINBAU, MONTAGE UND NUTZUNG DES PRODUKTES ENTSTANDEN SIND.
SOWEIT NICHT AUSDRUCKLICH ANDERS BY PALRAM ANGEGEBEN, IST DAS PRODUKT FUR NORMALE WOHNNUTZUNG BESTIMMT. PALRAM HAFTET
NICHT FUR VERLUSTE, SCHADEN, KOSTEN ODER AUSGABEN, DIE AUS EINER NICHT VON DEN ANWEISUNGEN EMPFOHLENEN VERWENDUNG DES
PRODUKTS ZU IRGENDEINEM ZWECK ENTSTEHEN ODER DIE VON KEINEM GELTENDEN RECHTSVORSCHRIFTEN ODER ANDEREN CODES ERLAUBT
SIND DIE AN DEM ORT WO DER KAUFER DEN PRODUKT BENUZEN WIRD IN KRAFT SIND.

FEIYA




Garantie limitée 4 10 ans de Palram

Détails du produit: Abris de Jardin et Couvres Patio

Palram Applications (1995) Ltd (Compagnie n° 512106824} dont le siége social est adressé au Parc Industriel Teradion, M.P. Misgav 20174,
Israél (“Palram”) garantit que le Produit n'a aucun défaut de matériel ou de manufacture pour une période de dix ans a dater de la date
d'acquisition, conformément aux définitions et conditions incluses dans cette garantie.
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Conditions

Cette garantie ne sera valide que si le Produit estinstallé, nettoyé, manipulé et entretenu conformément aux recommandations écrites de Palram.
Sans déroger de ce qui est susdit, tout dommage causé par usage de la force, une mauvaise manipulation, un usage inapproprié, une
utilisation, un montage ou une maintenance négligente, des accidents, un impact avec d'autres objets étrangers, du vandalisme, des
polluants, un dégat, une peinture, connexion, collage, scellage qui n'est pas conforme avec le manuel de |'utilisateur ou tout dommage
résultant de son nettoyage avec un détergent incompatible et les moindres déviations du Produit ne sont pas couverts par cette garantie.
Cette garantie ne s'applique pas aux dommages résultant d'un ‘acte de force majeure, qui comprend mais n'est pas limité par la gréle,

la tempéte, une tornade, un ouragan, un blizzard, une inondation ou les effets d'un incendie.

Cette garantie est nulle si des parties de la structure et des composants ne sont pas compatibles aux recommandations écrites par Palram.

Cette garantie ne s'applique qu'a I'acheteur d'origine du Produit. Elle ne s'étend pas a tout autre acquéreur ou utilisateur du Produit
{y compris mais non limité a toute personne qui acquérait le Produit de son acquéreur d'origine}.

Réclamations et notifications

Toute demande de garantie doit &tre notifiée par écrit a Palram dans les 30 jours suite a la découverte du produit défectueux, accompagnée

du ticket de caisse original et de cette garantie.

Le demandeur doit permettre a Palram d'inspecter le Produit impliqué et le site d'installation lorsque le Produit est dans son emplacement

d'origine et n'a pas été enlevé ou déplacé ni modifié de quelque fagon et/ou envoyer le Produit 4 Palram pour vérification.
Palram se réserve le droit d'enquéter indépendamment sur la cause de toute panne.

Compensation

Si une réclamation sous cette Garantie est convenablement notifiée et approuvée par Palram, I'acheteur, au choix de Palram, peut soit

(a} acquérir un Produit de remplacement ou des piéces; ou (b} recevoir un remboursement du prix d'achat du Produit d'origine ou
d'une partie, tout cela conformément a la table suivante:

Période depuis hachat Produit de remplacement ou partie Remboursement
Jusqu'a un an aprés l'achat Gratuit 100%
De la fin de la 1¥® année 4 la fin de la 2"* L'acquéreur paiera 10% du prix d’achat d'origine 90%
De la fin de la 2" année & la fin de la 3% L'acquéreur paiera 20% du prix d’achat d'origine 80%
De la fin de la 3*™ année 4 la fin de la 4°m L'acquéreur paiera 30% du prix d’achat d’origine 70%
De la fin de la 4*™ année 4 la fin de la 5%™ L'acquéreur paiera 40% du prix d’achat d’origine 60%
De la fin de la 5*™ année 4 |a fin de la 65 L'acquéreur paiera 50% du prix d’achat d’origine 50%
De la fin de la 6™ année 4 lafin de la 7¢™ L'acquéreur paiera 60% du prix d’achat d’origine 40%
De la fin de la 7°™ année 4 lafin de la 8™ L'acquéreur paiera 70% du prix d’achat d’origine 30%
De la fin de la 8™ année 4 lafin de la 9™ L'acquéreur paiera 80% du prix d’achat d’origine 20%
De la fin de la 9™ année 4 la fin de la 10°™ L'acquéreur paiera 90% du prix d’achat d’origine 10%

Pour éviter le moindre doute, le calcul pour déterminer la compensation pour des piéces défectueuses, selon la table ci-dessus, sera basé
surla contribution de la piéce défectueuse au colit d'origine du Produit. Palram se réserve le droit de fournir des substitutions si le Produit

ou une partie de celui-ci n'est plus disponible ou est obsoléte.

Cette garantie ne couvre pas les colits et les dépenses de déplacement et d'installation du Produit ou les taxes et frais de port ou toute

autre perte directe ou indirecte qui pourrait résulter de la panne du Produit.

Conditions générales et limitations

MIS A PART CE QUI A ETE SPECIFIQUEMENT INDIQUE DANS CETTE GARANTIE, TOUTES LES AUTRES GARANTIES, EXPRESSES OU SOUS-
ENTENDUES, Y COMPRIS TOUTES LES GARANTIES SOUS-ENTENDUES DE VALEUR MARCHANDE OU D'ADAPTABILITE POUR UN OBJECTIF

PARTICULIER SONT EXCLUES POUR AUTANT QUE LA LOI LE PERMET.

MIS A PART LA OU NOUS LAVONS SPECIFIQUEMENT DECLARE DANS CETTE GARANTIE, PALRAM N'EST PAS RESPONSABLE DE TOUTE PERTE
OU DOMMAGE DONT LACQUEREUR SOUFFRIRAIT, DIRECTEMENT, INDIRECTEMENT OU EN CONSEQUENCE DE L'UTILISATION DU PRODUIT

OU DE TOUTE AUTRE MANIERE LIEE AU PRODUIT.

SI PALRAM N'A PAS LE DROIT SELON LA MOINDRE LOI APPLICABLE D'EXCLURE LES GARANTIES SOUS-ENTENDUES DE VALEUR MARCHANDE
OU D'ADAPTABILITE A UNE FIN SPECIFIQUE EN RAPPORT AVEC LE PRODUIT, LA DUREE D'UNE TELLE GARANTIE EST EXPRESSEMENT LIMITEE
A CELLE DE CETTE GARANTIE OU, SI ELLE EST PLUS LONGUE, A LA PERIODE MAXIMALE EXIGEE PARLA LOI.

LACHETEUR EST LE SEUL RESPONSABLE DANS LA DETERMINATION SI LA MANIPULATION, LE STOCKAGE, LE MONTAGE, L'INSTALLATION

OU L'UTILISATION DU PRODUIT EST SURE ET APPROPRIEE POUR TOUT ENDROIT, POUR TOUTE APPLICATION DONNEE OU DANS TOUTE

CIRCONSTANCE DONNEE. PALRAM N'EST PAS RESPONSABLE DE TOUT DOMMAGE OU BLESSURE CAUSE A 'ACHETEUR, TOUTE AUTRE

PERSONNE OU BIEN RESULTANT D'UNE MANIPULATION, UN STOCKAGE, UNE INSTALLATION, UN MONTAGE OU UNE UTILISATION DU PRODUIT
OU UN MANQUE A SUIVRE LES INSTRUCTIONS ECRITES CONCERNANT LA MANIPULATION, LE STOCKAGE, LE MONTAGE, L'INSTALLATION OU

LUTILISATION DU PRODUIT.

SAUF SI INDIQUE EXPRESSEMENT PAR PALRAM, LE PRODUIT EST DESTINE A UN USAGE RESIDENTIEL NORMAL SEULEMENT. PALRAM N'EST

PAS RESPONSABLE DE TOUTE PERTE? DOMMAGE, FRAIS OU DEPENSE RESULTANT D'UNE UTILISATION DU PRODUIT POUR TOUTE FIN

QUI N'EST PAS RECOMMANDEE PAR LES INSTRUCTIONS ECRITES OU QUI N'EST PAS PERMISE PAR LA MOINDRE LOI OU AUTRES CODES

APPLICABLES DANS LENDROITOU LACQUEREUR UTILISERAIT LE PRODUIT.

-
Palrams 10 ars Begraenset Garanti

Produktdetaljer: Have krisecentre og gardhave daeksler

Palram Applications (1995} Ltd. (Virksomhedsregistreringsnummer: 512106824}, registreret pa adressen Teradion Industrial Park, M.P Misgav 20174,
Israel (“Palram”), garanterer at Produktet ikke lider af materielfejl eller fabrikationsfejl i en periode pa ti ar fra kebsdatoen, underlagt definitionerne
og vilkarene indeholdt i denne garanti.

1. Vilkar

1.1 Denne garanti er kun gaeldende, hvis Produktet er installeret, rengjort, handteret og vedligeholdt i overensstemmelse med Palrams skrevne anbefalinger.

1.2 Uden at afvige fra det ovennaevnte, er skade opstaet grundet brug af fysisk magt, ukorrekt handtering, upassende brug, forsemmeligt brug,
samling eller vedligeholdelse, uheld, indvirken fra fremmedlegemer, vandalisme, forurenende stoffer, aendringer, maling, tilslutning, limning,
forsegling, der ikke er i overensstemmelse med brugsvejledningen, eller skade som resultat af rengaring med ikke-kompatible renggringsmidler
og mindre afvigelser ved Produktet ikke daekket af denne garanti.

13 Denne garanti daekker ikke skade som resultat af “naturens handling’, hvilket omfatter, men er ikke begraenset til hagl, storm, tornadoer, orkaner,
snestorme, oversvgmmelse, folger af brand.

14 Denne garanti er ugyldig, hvis der benyttes konstruktionsdele og Igse dele, der ikke er kompatible med Palrams skrevne anbefalinger.

15 Denne garanti er kun gaeldende for Produktets oprindelige kaber. Den omfatter ikke andre kgbere eller brugere af Produktet
(inklusiv, men ikke begraenset til, enhver person der erhverver Produktet fra den oprindelige kaber).

2. Krav og Bekendtgerelser

2.1 Ethvert garantikrav skal bekendtggres skriftligt til Palgram inden for 30 dage, efter opdagelsen af det defekte Produkt, og vedlaegges den originale
kvittering og denne garanti.

22 Skadesanmelderen skal lade Palram undersgge Produktet, der er tale om, og selve installationen, mens Produktet stadig befinder sig i sin oprindelige
position og ikke er blevet flernet eller flyttet eller zndret pa nogen méde, og/eller lade produktet sende tilbage til Palram for afprgvning.

23 Palram forbeholder sig retten til selvstaendigt at undersage arsagen til dette funktionssvigt.

. Erstatning
3.1 Hvis et krav i henhold til denne garanti bekendtggres korrekt og godkendes af Palram, kan kasberen, efter Palrams valg, (a} kobe et
erstatningsprodukt eller del/e, eller (b} modtage refundering for det oprindelige Produkts eller del/es kebspris, alt i henhold til den fglgende oversigt:

Periode Efter Keb Erstatningsprodukt eller Del/e Refundering
Fra kabsdato til udgangen af 1. &r Uden beregning 100%
Udgangen af 1. ar til udgangen af 2. &r kaber vil betale 10% af den oprindelige kabspris 90%
Udgangen af 2. ar til udgangen af 3. &r kaber vil betale 20% af den oprindelige kabspris 80%
Udgangen af 3. ar til udgangen af 4. &r kaber vil betale 30% af den oprindelige kabspris 70%
Udgangen af 4. ar til udgangen af 5. &r kaber vil betale 40% af den oprindelige kabspris 60%
Udgangen af 5. ar til udgangen af 6. &r kaber vil betale 50% af den oprindelige kabspris 50%
Udgangen af 6. ar til udgangen af 7. &r kaber vil betale 60% af den oprindelige kabspris 40%
Udgangen af 7. ar til udgangen af 8. &r kaber vil betale 70% af den oprindelige kabspris 30%
Udgangen af 8. ar til udgangen af 9. &r kaber vil betale 80% af den oprindelige kabspris 20%
Udgangen af 9. ar til udgangen af 10. ar kaber vil betale 90% af den oprindelige kabspris 10%

32 For at undga tvivl vil beregning for bestemmelse af erstatning for defekt(e) del/e, i henhold til oversigten ovenfor, blive baseret pa den
defekte dels daekning i forhold til Produktets oprindelige pris. Palram forbeholder sig retten til at levere erstatninger, hvis Produktet,
eller nogen del af dette, er utilgaengeligt eller foraeldet.

33 Denne garanti daekker ikke omkostninger eller udgifter ved fiernelse og installation af Produktet, eller afgifter, eller forsendelsesomkostninger,
eller nogen direkte eller indirekte tab, der kan opsté grundet Produktfejl,

4. Almindelige Betingelser og B inger 4.1
UD OVER HVAD DER ER BLEVET SPECIFIKT ANF@RT | DENNE GARANTI, ER ALLE ANDRE GARANTIER, OM UDTRYKT ELLER UNDERFORSTAET,
OMFATTENDE ALLE UNDERFORSTAEDE GARANTIER VEDRZRENDE SALGBARHED ELLER EGNETHED TIL ET SPECIFIKT FORMAL UNDTAGET
FOR SA VIDT LOVEN TILLADER

42 MED UNDTAGELSE AF, HYOR VI HAR SPECIFIKT ANF@RT DET | DENNE GARANTI, ER PALRAM IKKE ANSVARLIG FOR NOGEN TAB ELLER SKADER,
SOM K@BEREN LIDER DIREKTE, INDIREKTE, ELLER SOM EN F@LGE AF BRUG, ELLER PA NOGEN ANDEN MADE FORBINDELSE TIL PRODUKTET.

43 HVIS PALRAM UDELUKKES FRA, | HENHOLD TIL ENHVER GALDENDE LOV, AT UNDTAGE DEN UNDERFORSTAEDE SALGBARHEDS ELLER
EGNETHEDSGARANTI FOR ET SPECIFIKT FORMAL | FORHOLD TIL PRODUKTET, ER VARIGHEDEN AF ALLE SADANNE UNDERFORSTAEDE GARANTIER
UDTRYKKELIG BEGRANSET TIL VARIGHEDEN AF DENNE GARANTI, ELLER, HVIS LAENGERE, DEN MAKSIMALE PERIODE KRAVET AF G/ALDENDE
LOVGIVNING.

44 K@BEREN ER ENEANSVARLIG FOR AT BESLUTTE OM HANDTERINGEN, OPBEVARINGEN, SAMLINGEN, INSTALLATIONEN ELLER BRUGEN AF
PRODUKTET ER SIKKERT OG PASSENDE PA ETHVERT OMRADE, TIL ENHVER APPLIKATION ELLER UNDER ETHVERT GIVENT FORHOLD. PALRAM ER
IKKE ANSVARLIG FOR NOGEN SKADER ELLER KV/STELSER K@BER, ENHVER ANDEN PERSON, ELLER EJENDOM MATTE LIDE, SOM RESULTAT AF
UKORREKT HANDTERING, OPBEVARING, INSTALLATION, SAMLING ELLER BRUG AF PRODUKTET ELLER UNDLADELSE AF AT F@LGE DE SKREVNE
ANBEFALINGER VEDRZRENDE HANDTERING, OPBEVARING, INSTALLATION, SAMLING OG BRUG AF PRODUKTET.

45  MEDMINDRE ANDET ER UDTRYKKELIG ANGIVET AF PALRAM, ER PRODUKTET KUN BEREGNET TIL ALMINDELIG BOLIGFORMAL. PALRAM ER IKKE
ANSVARLIG FORTAB, SKADE, OMKOSTNINGER ELLER UDGIFTER SOM RESULTAT AF NOGEN BRUG AF PRODUKTET TIL NOGET, DER IKKE ER
ANBEFALET | DE SKREVNE ANBEFALINGER, ELLER IKKE ER TILLADT | HENHOLD TIL NOGEN GALDENDE LOVGIVNING ELLER ANDRE GALDENDE
REGLER PA DET STED, HVOR K@BER VIL BRUGE PRODUKTET.




Begriansningar i Palrams 10-ars garanti
Produktinformation: Tradgard vindskydd och uteplats omslag

Palram Applications (1995} Ltd (Bolagsnummer: 512106824} vars registrerade huvudkontor har adressen: Teradion Industrial Park, M.P Misgav
20174, Israel (“Palram”) garanterar att produkten ar felfri avseende material och bearbetning under en period av 10 &r fran inkdpsdagen i enlighet
med definitionerna och villkoren i denna garanti.
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Villkor

Denna garanti géller endast produkter som installerats, skétts, underhallits och hallits rena
enligtanvisningarna i Palrams handbok.

Ovan namnda garanti géller inte vid skador till foljd av alltfor kraftig anvdndning, fel eller olamplig anvandning, vardslos installering,
vardslost bruk eller underhall, misséden, skador som frimmande féremal gett upphov till, skadegérelse, smuts, férandringar, mélning,
fogar, limning, tejpning, oldmpliga tatningar eller skador som uppkommit pa grund av oldmpliga rengéringsmedel. Smé avvikelser
omfattas inte av garantin.

Garantin tacker inte naturfenomen eller skador orsakade av dessa, sésom hagel, tung sng, storm, virvelvindar, orkaner, blixtar, vind eller
dversvamningar.

Garantin galler inte om man for vaxhuset anvander olimpliga byggsatser eller komponenter
som inte rekommenderas av tillverkaren (Palram).

Garantin géller endast den ursprungliga kdparen/mottagaren. Garantin kan inte dverforas till foljande dgare eller en annan anvéndare.
taikka seuraaville omistajille.

Reklamationer och anmilningar

Varje garantiansprak méste underrattas skriftligen till Palram inom 30 dagar efter upptéckten av en defekt produkt, innehallande
originalkvittot for forsaliningen och den har garantin.

Karanden (den som gjort reklamationen) ska lata tillverkaren/tillverkarens foretradare granska den felaktiga produkten pa produktens
ursprungliga plats i det skick som den ar efter skadan. Produkten far inte dndras, repareras, flyttas eller skickas

till tillverkaren/féretradaren innan tillstand fér detta har getts.

Tillverkaren (Palram} forbehdller sig ratten att sjalvstandigt undersdka orsaken till felet.

Erséttning

Nar reklamationen har anmalts enligt villkoren i garantin och godkants av Palram har kdparen (kdranden} ratt att fa nya delar eller en ny
produkt eller en ersattning som star i proportion till skadan och anskaffningspriset enligt féljande tabell:

SV

Tid sedan anskaffning Ersattande produkt/del Erséattning
1 ar sedan anskaffning Utan avgift 100%
1=> 2 arsedan anskaffning Sjalvrisk andel 10% 90%
2 => 3 ar sedan anskaffning Sjalvrisk andel 20% 80%
3 =>4 ar sedan anskaffning Sjalvrisk andel 30% 70%
4 => 5 ar sedan anskaffning Sjalvrisk andel 40% 60%
5 => 6 ar sedan anskaffning Sjalvrisk andel 50% 50%
6 => 7 ar sedan anskaffning Sjalvrisk andel 60% 40%
7 => 8 ar sedan anskaffning Sjalvrisk andel 70% 30%
8 => 9 ar sedan anskaffning Sjalvrisk andel 80% 20%
9 => 10 ar sedan anskaffning Sjalvrisk andel 90% 10%

Fér att undvika alla misstankar, felkalkyleringar eller missférstand vad galler erséttning, berdknas den i tabellen framstallda erséttningen alltid enligt den
andel som den felaktiga/skadade delen utgér av hela produktens anskaffningspris. Tillverkaren forbehaller sig ratten att leverera en ersdttande produkt/
produktdel om originaldelar inte ldngre r tillgéngliga eller om delarna eller produkterna &r fordldrade.

Garantin ersétter inte utgifter som orsakats av installering, nedmontering, flyttning eller reparation av produkten och inte heller utgifter som orsakats av
direkta eller indirekta utgifter och férluster fér att produkten haft fel eller skador, t.ex. skatter, flyttningsavgifter, leverans- och sandningsavgifter.

Allménna villkor och begransningar

UTOVER VAD SOM UTTRYCKLIGEN NAMNS | DENNA GARANTI AR ALLA OVRIGA GARANTIERS ALLMANT BINDANDE VERKAN DIREKT ELLER INDIREKT
GALLANDE ALLMAN ELLER SARSKILD TILLAMPNING UTESLUTNA INOM LAGENS RAMAR.

MED UNDANTAG AV VAD SOM NAMNS | DESSA GARANTIVILLKOR, ANSVARAR TILLVERKAREN INTE FOR DE FORLUSTER ELLER SKADOR SOM KOPAREN
ELLER ANVANDAREN AV PRODUKTEN DIREKT ELLER INDIREKT ELLER TILL FOLJD AV ANVANDNINGEN AV ELLER KONTAKTEN MED PRODUKTEN
DRABBAS AV.

OMTILLVERKAREN ENLIGT LOKAL LAGSTIFTNING ELLER UTIFRAN KONSUMENTSKYDDETS REKOMMENDATIONER NEKATS ATT INNEHALLA
ERSATTNINGAR, TILLAMPAS MED TANKE PA GARANTIER OM ALLMAN ELLER SARSKILD TILLAMPNING, GARANTIERNAS GILTIGHETSTID ENLIGT LOKAL
LAGSTIFTNING PA PRODUKTEN.

KOPAREN AR ENSAM ANSVARIG FOR ATT PRODUKTEN HANTERAS, FORVARAS OCH MONTERAS ANDAMALSENLIGT SAMT FOR ATT DEN PLACERAS PA
ETT TRYGGT SATT. PALRAM AR INTE ANSVARIG FOR NAGRA MISSODEN ELLER SKADOR SOM ORSAKAS KOPAREN, ANNAN PERSON ELLER PART ELLER
DERAS EGENDOM OM DE BEROR PA ATT PRODUKTEN HANTERATS, FORVARATS, INSTALLERATS, MONTERATS PA FEL SATT ELLER PA GRUND AV ATT
PRODUKTEN ANVANTS PA FEL SATT ELLER ATT ANVISNINGARNA INTE IAKTTAGITS.

PALRAMS TILLVERKADE PRODUKT AR AVSEDD FOR NORMALT BRUK PA GARDSPLANER OM INTE ANNAT ANGES. OM ANVANDNINGEN AV
PRODUKTEN ENLIGT LOKAL LAGSTIFTNING ELLER ANDRA BESTAMMELSER PA DEN PLATS DAR KOPAREN ANVANDER PRODUKTEN INTE ARTILLATEN,
ANSVARAR PALRAM INTE FOR NAGRA FORLUSTER, OLYCKSHANDELSER, KOSTNADER ELLER UTGIFTER SOM BEROR PA ATT PRODUKTEN ANVANTS PA
FEL SATT, OBEROENDE AV FOR VILKET ANDAMAL PRODUKTEN ANVANTS.

MNeplopiopévn eyyonon 10 eTwv

Nentopépelec: Kataguyla Kimo kat aifplo kaAOppata

H etaipeia Palram Eqapuoyéc (1995} Ltd (apBuog Etaipeia: 512106824), ) édpa tn¢ onolag Bpioketal ato Teradion Industrial Park, MP Misgav
20174, lopanh (“Palram”} eyyudtal 611 To Tpoidv Sev Ba elval EAATTWHATIKA UAMKA 1) T epyacia yia pia mepiodo SéKa eTiv amod v apxIkn
NHepopnvia ayopdg Kal e Ty em@UAGEN TWY OPICHWY, TOUG OPOUE KAl TIG TTPOUTIOBETEI TTOU EUTEPIEXOVTAl GTNY TTAPOUCA EyyONON.

1. TuvBrikeg

1.1 Avth 1 eyyonon oy Vel pévo av to Mpoidv eykabiotatal, kaBapiletal, XpPnaloTolEiTal Kat GUVTNPEITAL COUPWYA HE TIG YPATITEG
guatdoelg g Palram.

1.2 Xwpic va mapekkhivoupe and ta napamdvw, dev kahumtovtal anéd auth Ty eyyonan n {npid mov mpokaleital amd t xprion dvvapng,
Hn 0pB6 XelpIopd, akatdhAnAn xprion, ampdaexTn XPHon 1 GLVAPHOAGYNAN 1] GUVTAPNAN, ATUXAHATY, Kpovon amd &éva owpata,
Bavdahiopo, pomoug, alayég, Bapr), aOvdean, KOANHA, oPpayIoHa TTov yiveTal Xwpic SUHHOPPWaN He To eyxelpidlo xpriatn 1 {nuda
TIOU TTPOKUTITEL ATIO KABAPIOHS HE Un GUUBATE KABapIoTIKA Kal HIKPEG ammokAicelg Tou MpoidvTog.

13 H eyyunan autr dev epappdletal yia {npieg mov mpokumTovy and “aviitepn PBia’, ol omoleg mephapPavouy arhd dev meplopilovtal ag,
xahad, katayida, avepoatpdPiro, BUeAAQ, X1ovoBUEAAES, TANHHUPA, AMTOTEAEGHATA TIUPKAYIAG.

14 H eyyonan autr Sev 1axVel av Ta SOIKA PPN KAl TA GUCTATIKA TTOL XPNOIHOTIoloDvTal Sev elval SUMBATA HE TIC YPATITEG GUOTATEIG TG
Palram

15 H eyyonan autr epappoletal Hovo yia Tov apxikd ayopaaTr) Tou Mpoidvtog. Aev IGXVE yia OTIoIovONToTE AANO ayopacTh 1 Xpriotn
Tou Mpoidvtog (GupmephapBavopévwy, aha Oxt TIEPIOPIGHEVWY, OTTOIOSNTIOTE ATOHWY TIOL AMIOKTHGoLY To MPoidy ard Tov apxIko
ayopaath).

2. Afiwaoseig kat El§ommoozsig

2.1 K&Be aiton amolnpiwong Adyw eyyvnang Ba mpémnel va amootalel ypamtwg atny Parlam evtdg 30 nuepwv and tnv avakalvypn touv
ENATTWHATIKOV TTPOIOVTOC, EMOUVATITOVTAG TNV ApX KT amddeién ayopdg KaBwg Kal Thv Tapovad eyyonon.

22 O artwy mpémnel va emtpépel atnv Palram va e§etdoel To ev Adyw Mpoidv Kat To anueio TN eykataataong evw To Mpoidv Ppioketal
aTnV apxIKT) Tou Béon Kat Sev €xel petakivnBel 1) apaipeBei 1) alhayBei e omolodrnote Tpomo i/Kal va ematpéPel To Mpoidv atnv
Palram yia e€étaan.

23 H Palram &eopevel to Sikaiwpa va e€etdoel ave§aptnta Tny artia omolovdimote poPAnuatog.

3. Anolnpiwon

3.1 Av pia a&iwan vmé avtr) v Eyyonon eidomnoinBel opBa kat tTnv eykpivel n Palram, o ayopaatrig, e Tnv emhoyr] tng Palram, pmopet
ite va (a) ayopdoel va Mpoidv i pépog/-n wg avtikatdotaon 1 (B} va MaBet amolnpiwan g TIHAG Tou apxikou Mpoidvtog 1 pépog/-n
AUTHG, OAa SUHPWVA [E TO akdhouBo xpovodidypappa:

EL

Mepiodog peta amé Thv ayopd Mpoiév | pépog/-n wg avTikataataon Emotpoen
A6 TV npepopnvia ayopds we To TEAog Tou 1ou £Toug Xwplic xpéwon 100%
TENOG TOU 10U £TOUG WG TO TEAOG TOU 20U TOUG 0 ayopadTrig 8a mnpwoel To 10% Tng apx KNS TING ayopdag 90%
TENOG TOU 20U £TOUG WG TO TEAOG TOU 30U TOUG 0 ayopadTrig 8a mAnpwoel To 20% NG ApX KNS TING ayopdg 80%
TENoG TOU 30U £TOUG WG TO TEAOG TOU 40U €TOUG 0 ayopadTrig 8a mnpwoel To 30% NG apx KNS TING ayopdag 70%
TENoG TOU 40U £TOUG WG TO TEAOG TOU 50U €TOUG 0 ayopadTrig 8a mAnpwoel To 40% NG ApX KNS TING ayopdg 60%
TENOG TOU 50U £TOUG WG TO TEAOG TOU 60U £TOUG 0 ayopaaTrig 8a mAnpwoel To 50% TG ApX KNS TING ayopds 50%
TENOG TOU 60U £TOUG WG TO TEAOG TOU 70U €TOUG 0 ayopadTrig 8a mAnpwoel To 60% TNG ApX KNS TING ayopdag 40%
TENOG TOU 70U £TOUG WG TO TEAOG TOU 80U TOUG 0 ayopadTrig 8a mAnpwoel To 70% NG apx KNS TING ayopdag 30%
TENOG TOU 80U £TOUG WG TO TEAOG TOU 90U ETOUG 0 ayopadTrig 8a mAnpwoel To 80% NG ApX KNS TIHNG ayopdag 20%
TENog Tou 90U £ToUG WG TO TEAOG TOU 100U TOUG 0 ayopadTrig 8a mAnpwoel To 90% NG ApX KNS TING ayopdas 10%

3.2 lNa va anopeuxBolv TuXOV amopieg, 0 UMOAOYIGHAOE yia TV amolnpiwan yia Ta ENATTWHATIKA HEPN, GUUPWVA HE TOV TIAPATTAVW
mivaka, 8a Baciletal oo pPePidIO TOU EAATTWHATIKOU UEPOG OE GXEGT HE TNV APXIKT TIHT Tou MMpoidvtog. H Palram Seopevel to
Sikaiwpa va TapAcyel avTIKATAGTATEIG av To [poidv 1) omolodrmote pépog Tou Sev eival StaBéaipo 1) av Sev umdpyeL.

33 H eyyunan autr dev kahomTel omolodoTe KOOTOG Kal £0da apaipeang kal ykardotaang Tou Mpoidvtog 1y popoug 1 ££oda
ATTOGTOANG ) OTI0IEGNTIOTE AETEG 1) Eppeceg {npleg ot omoieg mpokumTouv amd pn Asttovpyia tou MNpoidvTog.

4. Fevikég ouvBnkeg Kal Teploplapoi

4.1 EKTOZ AMO OZA EXOYN ANADEPOEI EIAIKA XE AYTH THN EFTYHZH, OAEZ Ol AAAEX ETTYHZEIZ, EITE PHTEX 'H EMMEZEZ,
ZYMMEPIAAMBANOMENQN OAQNTON EMMEZON ETTYHZEQN EMMOPIZIMOTHTAZ 'H KATAAAHAOTHTAZ TA ENA ZYTKEKPIMENO
ZKOMMO EZAIPOYNTAI AMO OZA EMITPEMNEI O NOMOZ.

4.2 EKTOZ AMO MEPINTQEEIZ NOY EXOYME ANADEPEI PHTA £E AYTH THN EFTYHEZH, H PALRAM AEN EINAI YTTEYOYNH A OMOIEEAHMOTE ANOQAEIEZ
'H ZHMIEZ MOY O ATOPAZTHZ MMOPEI NA AEXOEI AMEZA, EMMEZA 'H QX LYNEMEIATHZ XPHIHZ,'H LYNAEOMENEZ ME OMNMOIOAHMOTE TPOMNO ME
TO NMPOION.

43 AN H PALRAM AMOTOPEYETAI'YNO OMOICAHMOTE EQAPMOZTEO NOMO NA EZAIPEZEI TIZ EMMEZEE EITYHZEIZ EMIMOPEYMATOMNOIHEIHE ‘H
KATAAAHAOTHTAX A ENAN ZYTKEKPIMENO ZKOTMO XE IXEZH METO MPOION, H AIAPKEIA OMOIOAHMNOTE EMMEZQN EMTYHZEQN MEPIOPIZETAI
PHTA £TH NMEPIOAO AYTHEZ THE EFTYHEZHE 'H, AN H MEPIOAOE EINAI METAAYTEPH, ZTHN METIZTH NEPIOAO NOY AMAITEI O EQAPMOZTEOL
NOMOZ.

4.4 O AFOPAZTHZ EINAI O MONOZ YMEYOYNOX A NA KA©OPIZEI AN H XPHZH, ANIOOHKEYZH, LYNAPMOAOTHZH, ETKATAZTAXH 'H XPHEZH TOY
MPOIONTOX EINAI AZDAAHE KAl KATAAAHAH T1A OTIOIAAHTOTE TOMNO®EXIA, 1A ONMOIAAHIMOTE EGAPMOTH H XE OMOIAAHMOTE MEPIZTATH. H
PALRAM AEN EINAI'YTIEYOYNH TA ONOIEZAHMOTE ZHMIEZ 'H TPAYMATIZMO ZTON ATOPAXTH, ZE OMNOIOAHMOTE AAAO ATOMO H IAIOKTHEZIA Ol
OMOIEZ MPOKYMTOYN AMO AKATAAAHAO XEIPIZMO, ATIOOHKEYXH, ETKATAZTAZH, ZYNAPMOAOTHEH 'H XPHEZH TOY NPOIONTOX 'H MH
SYMMOPQQSH METIZ TPAMTEZ OAHTIEE ZXETIKA ME THN XPHEH, ANOGHKEYZH ZYNAPMOAOTHEH, ETKATAZTAZH KAl XPHZH TOY MPOIONTOX.

4.5 EKTOX AMO MEPINTQXEIZ PHTHE EKPPAZHE AMO THN PALRAM, TO MPOION NMPOOPIZETAI MONO TA KANONIKH OIKIAKH XPHEH. H PALRAM AEN
EINAI YTIEYOYNH T'lA OMOIAAHTIOTE AMQAEIA, ZHMIA, KOXTOX 'H EEOAA NMOY MPOKYMNTOYN AMO OMOIAAHMOTE XPHEH TOY NPOIONTOX TA
OMNOIOAHMOTE AAAO ZKOMO NOY AEN ZYEZTHNETAI AMO MPAMTEZ OAHTIEZ 'H NMOY AEN ENITPEMNETAI ANO OMNOIAAHMOTE EQAPMOZOMENH
NOMO®EZIA 'H AAAOYE KQAIKEE MOY IZXYOYN ITHN TOMO®EZIA MOY O ATOPAXTHE ©A XPHEIMOMOIHZEI TO MPOION.




Palram’n 10 vuoden rajoitetut takuuehdot

Tuotetiedot: Puutarha turvakoteja ja patio kannet

Palram Applications (1995} Ltd (yhtién rek.nro 512106824} jonka paatoimipiste toimii osoitteessa Teradion Industrial Park, M.P Misgav 20174,
Israel. Palram takeita, etta se valmistamissa tuotteissa ei sisélly virheitd materiaali-tai valmistusvirheitd, ja seuraavan kymmenen vuoden aikana
alkuperaisestd ostopaivistd, joita on raportoitu olosuhteissa.
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Olosuhteet

Tama takuu on voimassa vain tuotteelle joka on ohjeen mukaisesti asennettu, hoidettu & yllapidetty seka pidetty puhtaana

Palramin ohjekirjassa antamien ohjeiden mukaisesti.

Poikkeamatta edelld mainitusta, vauriot jotka ovat syntyneet liiallisesta voiman kaytdsta , vaarasta tai sopimattomasta kaytosta,
huolimattomasta asennuksesta , kdytosta tai yllapidosta , vahingoista , vieraiden esineiden kolhuista, ilkivallasta

epapuhtauksista, muutoksista, maalauksista, liitoksista , liimauksista , teippauksista , sopimattomista tiivistyksista tai vaurioista jotka ovat
syntyneet yhteensopimattomista puhdistusaineista. Pienet poikkeamat eivat kuulu timan takuun piiriin.

Tama takuu ei kata luonnonilmisité taikka niistd syntyneitd vaurioita kuten rakeet , raskas lumi, myrsky , pydrremyrsky , hirmumyrsky,
salamat tuli taikka tulva.

Tama takuu on mitatdn mikéli kasvihuoneen kanssa kaytetdan yhteensopimattomia rakenneosia taikka komponentteja

jotka eivat ole vakmistajan (Palram) suosituksen mukaisia.

Tama takuu on ainoastaan voimassa alkuperaiselle ostajalle / saajalle. Se ei ole jatkettavissa tai siirrettavissa toisille kayttajille

taikka seuraaville omistajille.

iotja
Kaikki takuuvaatimukset on tehtava kirjallisesti Palramille 30 p&ivan sisalla viallisen tuotteen huomaamisesta, ja mukaan on liitettdva
alkuperadinen ostokuitti ja tama takuu.

Kantajan (reklamaation tehnyt) tulee sallia valmistajan / valmistajan edustajan tarkistaa vioittunut tuote sen alkuperaisessa
Sijainnissa siind kunnossa kuin se on vaurion sattumisen jalkeen. Tuotetta ei saa muunnella, korjata, siirtaa taikka lahettaa
valmistajalle / edustajalle ennen siihen saatua lupaa.

Valmistaja (Palram) varaa oikeuden saada itsenaisesti tutkia vian syy.

Korvaus
Mikali reklamaatio on takuun mukaisesti ilmoitettu ja hyvaksytty Palramilta, on ostaja (kantaja} oikeutettu joko korvaaviin osiin /
tuotteeseen taikka hyvitykseen joka on suhteessa vahinkoon & hankintahintaan seuraavan taulukon mukaisesti:

Aikaa hankinnasta Korvaava tuote ja / tai osa Korvaus
1 vuosi hankinnasta Veloituksetta 100%
1 => 2'teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 10% 90%
2 => 3"teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 20% 80%
3 => 4"teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 30% 70%
4 => 5teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 40% 60%
5 => 6"teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 50% 50%
6 => 7 teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 60% 40%
7 => 8'teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 70% 30%
8 => 9'teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 80% 20%
9 => 10"teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 90% 10%

Vilttyakseen miltddn epadilyiltd, laskentavirheiltd tai vadrinkdsityksiltd korvattavuuden suhteen edelld esitetyn taulukon
mukainen korvaus lasketaan aina viallisen / vioittuneen osan osuudesta kokonaistuotteen hankinta-arvosta. Valmistaja
varaa oikeuden toimittaa korvaava tuote / tuoteosa mikdli alkuperaistd osaa ei ole endd saatavissa tai se on vanhentunut.
Tamé takuu ei korvaa kuluja jotka ovat syntyneet asennuksesta, purkauksesta, tuotteen siirtdmisestd tai korjaustydstd eikd
mydskddn suorista tai epdsuorista kuluista & menetyksistd kuten veroista, muutoista, toimitus- & lahetyskuluista jotkaovat
syntyneet tuoteen viallisuudesta tai vioittuneisuudesta.

Yleiset ehdot ja rajoitukset

MUILTA OSIN KUIN NIMENOMAISESTI TASSA TAKUUSSA ON ESITETTY, KAIKKIEN MUIDEN TAKUIDEN YLEISSITOVUUDET KAUPALLISESTA
HYODYNNETTAVYYDESTA TAI SOPIVUUDESTA SUORAAN TAIVALILLISESTI OVAT POISSULJETTU SIKALI KUIN LAKI SALLIL

POISLUKIEN MITA NAISSA TAKUUEHDOISSA ON ESITETTY, VALMISTAJA EIVASTAA MISTAAN TAPPIOISTA TAI VAHINGOISTA MITA OSTAJA TAI
TUOTTEEN KAYTTAJA KARSII SUORAAN, VALILLISESTI TAI SEURAUKSENA TUOTTEEN KAYTTAMISESTA TAI YHTEYDESTA TUOTTEESEEN.

MIKALI VALMISTAJAA ON KIELLETTY EVATA PAIKALLISESTI SOVELLETTAVAN LAINSAADANNON TAI KULUTTANSUOJA SUOSITUSTEN POHJALTA
TAKUUEHTOJEN MUKAISIA KORVAUKSIA — SOVELLETAAN YLEISESTI KAUPALLISESTI HYODYNNETTAVYYDESTA TAI SOPIVUUDESTA TIETTYYN
TARKOITUKSEEN NAHDEN TUOTTEEN OLEVAN TAKUIDEN VOIMASSAOLOAIKAA PAIKALLISEN LAIN MUKAAN.

OSTAJA ON YKSIN VASTUUSSA ASIANMUKAISESTA KASITTELYSTA, VARASTOINNISTA, KOKOONPANOSTA SEKA TURVALLISESTA SIJAINNISTAETTA
KAYTOSTA JA SAILYTYKSESTA. PALRAM El OLE VASTUUSSA MISTAAN VAHINGOISTA TAI VAMMOISTA OSTAJALLE, MUULLE HENKILOLLE TAI
OSAPUOLELLE TAIHANEN OMAISUUDELLE MIKALI NE JOHTUVAT VAARASTA KASITTELYSTA, VARASTOINNISTA, ASENNUKSESTA, KOKOAMISESTA TAI
TUOTTEEN VAARASTA KAYTOSTA TAI OHJEIDEN NOUDATTAMATTA JATTAMISESTA.

PALRAMIN VALMISTAMA TUOTE ON TARKOITETTU NORMAALIIN ASUIMISTON PIHAKAYTTOON ELLEITOISIN OLE MERKITTY. PALRAM El OLE
VASTUUSSA MISTAAN MENETYKSESTA, VAHINGOSTA, KUSTANNUKSISTA TAI KULUISTA JOTKA JOHTUVAT TUOTTEEN VAARASTA KAYTOSTA MIHIN
TAHANSA TARKOITUKSEEN, MIKALI El OLLA NOUDATETTU SUOSITELTUJA KIRJALLISIA OHJEITA TAIJOS KAYTTO EI OLE SALLITTUA SOVELLETTAVAN
LAINSAADANNON TAI MUIDEN ASETUSTEN MUKAAN PAIKASSA JOSSA OSTAJA KAYTTAA TUOTETTA.

PALRAM ‘s 10 jaars beperkte garantie

Productgegevens: Tuinhuisjes en patio covers

Palram Applications (1995) Ltd (Bedrijfsnummer: 512106824} met maatschappelijke zetel te Teradion Industrial Park, M.P Misgav 20174,
Israél (“Palram"} garandeert dat het product vrij is van materiaal-en fabricagefouten voor een periode van tien jaar vanaf de oorspronkelijke
datum van aankoop door de definities en voorwaarden van deze garantie.

1. Voorwaarden

1.1 Deze garantie is alleen geldig indien het Product is geinstalleerd, gereinigd, gebruikt en onderhouden in overeenstemming met de
geschreven aanbevelingen van Palram.

1.2 Zonder af te wijken van het bovenstaande, zal schade veroorzaakt door gebruik van geweld, onjuist gebruik, oneigenlijk gebruik, nalatig
gebruik of montage of onderhoud, ongevallen, botsing met vreemde voorwerpen, vandalisme, vervuiling, aanpassingen, schilderen,
verbinden, lijmen, afdichten op een wijze die niet in overeenstemming is met de handleiding, of schade als gevolg van reiniging met
incompatibele schoonmaakmiddelen en geringe afwijkingen van het Product niet vallen onder deze garantie.

13 Deze garantie geldt niet voor schade als gevolg van “overmacht’, inclusief maar niet beperkt tot, hagel, onweer, tornado’s, orkanen,
sneeuwstormen, overstromingen, gevolgen van brand.

14 Deze garantie vervalt als structurele onderdelen en onderdelen die worden gebruikt niet compatibel zijn met schriftelijke aanbevelingen
van Palram.

15 Deze garantie geldt alleen voor de oorspronkelijke koper van het Product. Zij geldt niet voor een andere koper of gebruiker van het
Product (inclusief, maar niet beperkt tot, elke persoon die het product koopt van de oorspronkelijke koper).

2. Claims en meldingen

2.1 Elke garantieclaim dient bij Palram te worden ingediend binnen 30 dagen na de ontdekking van het defecte product, met bijvoeging van
het originele koopbewijs en deze garantie.

22 De eiser moet het Palram mogelijk maken het betrokken product en de constructielocatie zelf te inspecteren, met het product nog in de
oorspronkelijke positie en niet verwijderd of verplaatst of op enigerlei wijze veranderd en/of het product terugzenden naar Palram om te
laten testen.

23 Palram behoudt zich het recht om zelfstandig de oorzaak van een probleem te onderzoeken.

3. Compensatie

3.1 Indien een claim onder deze garantie goed is aangemeld en door Palram is goedgekeurd, mag de koper, naar Palrams keuze, ofwel (a}
een vervangend product of onderde(e)l/en aanschaffen, of (b} het aankoopbedrag van het oorspronkelijke product of onderde(e}l/en
terugkrijgen, alles in overeenstemming met het volgende schema:

Periode na aankoop vervangende product of onderde(e)l/en Teruggave Teruggave

Vanaf de aankoopdatum tot het eind van 1e jaar | Gratis 100%
Einde van 1¢jaar tot einde van 2¢ jaar koper betaalt 10% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 90%
Einde van 2¢jaar tot einde van 3¢ jaar koper betaalt 20% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 80%
Einde van 3¢jaar tot einde van 4¢ jaar koper betaalt 30% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 70%
Einde van 4¢ jaar tot einde van 5¢ jaar koper betaalt 40% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 60%
Einde van 5¢jaar tot einde van 6° jaar koper betaalt 50% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 50%
Einde van 6° jaar tot einde van 7¢ jaar koper betaalt 60% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 40%
Einde van 7¢jaar tot einde van 8¢ jaar koper betaalt 70% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 30%
Einde van 8¢ jaar tot einde van 9¢ jaar koper betaalt 80% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 20%
Einde van 9¢jaar tot einde van 10° jaar koper betaalt 90% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 10%

3.2  Vooralle duidelijkheid, de berekening voor de bepaling van de compensatie voor defecte onderde(e}l/en, volgens het bovenstaande
schema, zal worden gebaseerd op de bijdrage van het defecte onderdeel op de oorspronkelijke kosten van het product. Palram behoudt
zich het recht voor vervangingen te leveren indien het product of enig deel daarvan niet beschikbaar of verouderd is.

33 Deze garantie dekt geen kosten en uitgaven van de verwijdering en installatie van het Product of belastingen of verzendkosten of enige
andere directe of indirecte schade(s) die kan/kunnen voortvloeien uit het defect van het product.

4. Algemene voorwaarden en beperkingen

4.1 ANDERS DAN SPECIFIEK IN DEZE GARANTIE AANGEGEVEN, ZIJN ALLE ANDERE GARANTIES, HETZIJ EXPLICIET OF IMPLICIET, INCLUSIEF ALLE
IMPLICIETE GARANTIES VAN VERKOOPBAARHEID OF GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL UITGESLOTEN VOOR ZOVER DE WET DIT
TOELAAT.

4.2 BEHALVE WAARWE DAT SPECIFIEK HEBBEN AANGEGEVEN IN DEZE GARANTIE , ZAL PALRAM NIET VERANTWOORDELIJKVOOR VERLIES OF SCHADE DIE DE
KOPER LIJDT, DIRECT OF INDIRECT, OF ALS GEVOLG VAN HET GEBRUIK, OF OP WELKE ANDERE WIJZE DAN OOK IN VERBAND MET HET PRODUCT.

43 ALS HET PALRAM VERBODEN IS ONDER DE TOEPASSELIJKE WETGEVING DE GARANTIES VAN VERKOOPBAARHEID OF GESCHIKTHEID UIT TE SLUITEN VOOR
EEN BEPAALD DOEL MET BETREKKING TOT HET PRODUCT, IS DE DUUR VAN ALLE DERGELIJKE IMPLICIETE GARANTIES UITDRUKKELUK BEPERKT TOT DE
DUURVAN DEZE GARANTIE OF, INDIEN LANGER, TOT DE MAXIMALE PERIODE VEREIST IN DE TOEPASSELUUKE WETGEVING.

4.4 DE KOPER IS ZELF GEHEEL VERANTWOORDELIJK OM TE BEPALEN OF HET HANTEREN, DE OPSLAG, MONTAGE, INSTALLATIE OF HET GEBRUIK VAN HET
PRODUCT OP ELKE LOCATIE VEILIG EN PASSEND IS, GESCHIKT IS VOOR HET DOEL OF PASSEND ONDER DE GEGEVEN OMSTANDIGHEDEN IS. PALRAM
IS NIET VERANTWOORDELIJKVOOR ENIGE SCHADE OF LETSEL AAN DE KOPER, EEN ANDERE PERSOON OF ENIGE ANDERE ZAKEN ALS GEVOLG
VAN ONDOELMATIG GEBRUIK, OPSLAG, INSTALLATIE, MONTAGE OF HET GEBRUIK VAN HET PRODUCT OF HET NIET VOLGEN VAN DE SCHRIFTELLJKE
AANWUZINGEN BETREFFENDE HET HANTEREN, OPSLAAN, INSTALLEREN, MONTEREN EN GEBRUIKVAN HET PRODUCT.

4.5 TENZIJ UITDRUKKELIJK ANDERS DOOR PALRAM AANGEGEVEN, IS HET PRODUCT ALLEEN BEDOELD VOOR NORMAAL HUISHOUDELUK GEBRUIK. PALRAM
IS NIET VERANTWOORDELIJKVOOR VERLIES, SCHADE, KOSTEN OF UITGAVEN ALS GEVOLG VAN HET GEBRUIK VAN HET PRODUCT VOOR ENIG DOEL
DAT NIET IS AANBEVOLEN IN DE SCHRIFTELIJKE INSTRUCTIES OF DAT NIET IS TOEGESTAAN VANWEGE ENIGE TOEPASSELIJKE WETGEVING OF ANDERE
GEBRUIKEN OP DE LOCATIEWAAR DE KOPER HET PRODUCT ZAL GEBRUIKEN.




Garantia limitada de 10 afios de Palram
Angaben zum Produkt: Protecciones de jardin y cubiertas para patios

\

Palram Applications (1995} Ltd (NGmero de |la compariia: 512106824} cuya oficina registrada se encuentra en Teradion Industrial Park, M.P Misgav 20174,
Israel (“Palram”) garantiza que el Producto no tendré defectos de material o de fabricacién durante un periodo de Diez afios desde la fecha
de compra original sujeto a las definiciones, términos y condiciones contenidos en esta garantia.
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4.5

Condiciones

Esta garantia solo sera vélida si el Producto es instalado, limpiado, manipulado y mantenido de acuerdo a las recomendaciones

por escrito de Palram.

Sin derogar lo anterior, los dafios causados por el uso de la fuerza, manipulacién incorrecta, uso inapropiado, uso o montaje o mantenimiento
negligentes, accidentes, impacto de objetos extrafios, vandalismo, contaminantes, alteracién, pintado, conexién, pegado, sellado no de
acuerdo al manual del usuario, o dafos resultantes de la limpieza con detergentes incompatibles y desviaciones menores del Producto no
estan cubiertos por esta garantia.

Esta garantia no se aplica a dafios resultantes de “fuerza mayor’, que incluye entre otros, granizo, tormenta, tornado, huracan, ventisca,
inundacion, efectos del fuego.

Esta garantia es nula si los componentes o piezas estructurales utilizados no son compatibles con las recomendaciones escritas de Palram.
Esta garantia se aplica solamente al comprador normal del Producto. No se extiende a cualquier otro comprador o usuario del Producto
{incluyendo, entre otros, cualquier persona que adquiera el Producto desde el comprador original}.

Reclamaciones y notificaciones

Toda reclamacion de la garantia debe ser notificada por escrito a Palram lo antes que sea posible razonablemente después de descubrir el
Producto defectuoso, adjuntando el tique de venta original y esta garantia.

El reclamante debe permitir a Palram inspeccionar el Producto pertinente y el sitio de la instalacién en si mismo mientras el Producto esta
todavia en su posicién original y no se ha retirado ni movido o alterado de ninglin modo y/o devolver el Producto a Palram para evaluarlo.
Palram se reserva el derecho a investigar la causa de cualquier fallo de forma independiente.

Compensacién

Si una reclamacion bajo esta Garantia se notifica apropiadamente y es aprobada por Palram, el comprador, segtin considere Palram,
puede o bien (a) comprar un Producto o pieza/s de recambio; o (b} recibir el reembolso del precio de compra del Producto o la pieza
o piezas, todo de acuerdo al siguiente calendario:

El periodo tras la compra Reembolso del Producto o Pieza /s Recambio Segun
Desde |a fecha de compra hasta el final del primer afio | Sin costes 100%
Fin del 1.er afio hasta el final del 2.0 aflo El comprador pagara el 10 % del precio original de compra 90%
Fin del 2.2 aiio hasta el final del 3.er afio El comprador pagara el 20 % del precio original de compra 80%
Fin del 3.er afio hasta el final del 4.2 afio El comprador pagara el 30 % del precio original de compra 70%
Fin del 4.2 aiio hasta el final del 5.2 afo El comprador pagara el 40 % del precio original de compra 60%
Fin del 5.2 afio hasta el final del 6.2 aflo El comprador pagara el 50 % del precio original de compra 50%
Fin del 6.2 aiio hasta el final del 7.2 afo El comprador pagara el 60 % del precio original de compra 40%
Fin del 7.2 afio hasta el final del 8.2 afo El comprador pagara el 70 % del precio original de compra 30%
Fin del 8.2 afio hasta el final del 9.2 afo El comprador pagara el 80 % del precio original de compra 20%
Fin del 9.2 aiio hasta el final del 10.° afio El comprador pagara el 90 % del precio original de compra 10%

Para evitar cualquier duda, el célculo de la determinacion de la compensacion por pieza/s defectuosas, segun el calendario de arriba,
se basara en la contribucion de la pieza defectuosa al coste original del Producto. Palram se reserva el derecho de proporcionar
sustituciones si el Producto o cualquier pieza del mismo no esté4 disponible o es obsoleta.

Esta garantia no cubre ningtin coste ni gasto de la retirada e instalacién del Producto o impuestos o gastos de envio ni cualquier otra
pérdida/s directa o indirecta que pueda resultar del defecto del Producto.

Condiciones generales y limitaciones

APARTE DE LO QUE SE HA AFIRMADO ESPECIFICAMENTE EN ESTA GARANTIA, TODAS LAS DEMAS GARANTIAS, TANTO EXPRESAS COMO IMPLICITAS,
INCLUYENDO TODAS LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIABILIDAD O IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO EN PARTICULAR SE EXCLUYEN EN LA
EXTENSION EN QUE LO PERMITA LA LEY.

EXCEPTO DONDE LO HAYAMOS DECLARADO ESPECIFICAMENTE EN ESTA GARANTIA, PALRAM NO SERA RESPONSABLE DE CUALQUIER PERDIDA O
DARNOS QUE SUFRA EL COMPRADOR DIRECTAMENTE, INDIRECTAMENTE O COMO CONSECUENCIA DE UTILIZAR EL PRODUCTO O EN CONEXION DE
CUALQUIER MODO CON EL MISMO.

S| SE PROHIBE A PALRAM, BAJO CUALQUIER LEY APLICABLE, EXCLUIR LAS GARANTIAS IMPLICIAS DE COMERCIABILIDAD O IDONEIDAD PARA UN
PROPOSITO EN PARTICULAR CON RELACION AL PRODUCTO, LA DURACION DE DICHAS GARANTIAS IMPLICITAS SE LIMITA EXPRESAMENTE A LA
DURACION DE ESTA GARANTIA, O SI ES MAS TIEMPO, EL PERIODO MAXIMO REQUERIDO POR LA LEY APLICABLE.

EL COMPRADOR ES RESPONSABLE UNICAMENTE DE DETERMINAR SI LA MANIPULACION, ALMACENAMIENTO, MONTAJE, INSTALACION O USO

DEL PRODUCTO ES SEGURO Y APROPIADO EN CUALQUIER UBICACION, PARA CUALQUIER APLICACION DADA O EN CUALQUIER CIRCUNSTANCIA
DADA. PALRAM NO ES RESPONSABLE POR CUALQUIER DARNO O LESION DEL COMPRADOR, CUALQUIER OTRA PERSONA O CUALQUIER PROPIEDAD
QUE RESULTE DE LA MANIPULACION, ALMACENAMIENTO, INSTALACION, MONTAJE O USO INADECUADOS DEL PRODUCTO O NO SEGUIR LAS
INSTRUCCIONES ESCRITAS ACERCA DE LA MANIPULACION, ALMACENAMIENTO, INSTALACION, MONTAJE Y USO DEL PRODUCTO.

A MENOS QUE SE INDIQUE EXPRESAMENTE LO CONTRARIO POR PALRAM, EL PRODUCTO ESTA PREVISTO SOLO PARA USO RESIDENCIAL

NORMAL. PALRAM NO ES RESPONSABLE POR NINGUNA PERDIDA, DANO, COSTE O GASTO RESULTANTE DE CUALQUIER USO DEL PRODUCTO

PARA CUALQUIER PROPOSITO QUE NO ESTE RECOMENDADO POR LAS INSTRUCCIONES ESCRITAS O QUE NO ESTE PERMITIDO POR CUALQUIER
LEGISLACION APLICABLE U OTROS CODIGOS EN VIGOR EN LA UBICACION DONDE USARA EL PRODUCTO EL COMPRADOR.




PALRAM Applications (1995) Ltd.

Teradion Industrial Park, M.P Misgav 2017400, P.O.B 53, Israel
Tel +972.4.848.6900 | Fax +972.4.848.6901
applications@palram.com | www.palramapplications.com

Declaration of Performance
According to Construction Products Council Directive UE N°305/2011 and EN 14963:2006
Issue Date 04/05/2017

1. Identification code: Palermo™ 4300

2. Type: A light transmitting self-supporting Twin-wall PC roofing structure with upstand made of aluminum
and galvanized steel elements

3. Intended use: open multi-purpose covering where the ground slope is less then 5%

4. Manufacturer:
Palram Applications (1995) Ltd. Teradion Industrial Park, M.P Misgav 2017400, P.O.B. 53, Israel

5. Assessment and verification of constancy of performance: System 3

6. Declared performance:

Resistance to upward load: UL 400
Resistance to downward loads: DL 500

Reaction to fire: B, s1, dO
For mounting and fixing provisions see EN 16153:2013

Resistance to fire: NPD
External fire performance: Froor

Water tightness:
For the rooflight with upstand: Pass
For the sheet material: Pass

Impact resistance:
For the small hard body: Pass
For the large soft body: NPD

Thermal transmittance:
For the rooflight: NPD (not relevant to an open multi purpose cover)
For the sheet material: 3.60 W/(m?K)

Direct airborne sound insulation: NPD (not relevant to an open multi purpose cover)

Radiation transmittance:
- Light transmittance: Tv - 41.46%
- Solar direct transmittance: Te - 43.6%
- Solar factor: g value - 0.58
Air permeability:
For the rooflight: NPD (not relevant to an open multi purpose cover)
For the sheet material: Pass

Durability (of the sheet material): AA, Cu 1,Ku 1

7. The performance of the product identified in points 1 and 2 is in conformity with the declared
performance in point 6.
This declaration of performance is issued, in accordance with Annex ZA.2.2 - EN 14963:2006,
under the sole responsibility of Palram Applications (1995) Ltd.
ITT reports and Factory Production Control records are available upon request at
www.palramapplications.com

Signed for and behalf of Palram Applications (1995) Ltd. by: &%ﬁ%‘?@/
Teradion Industrial Park, Misgav, 04.05.2017




PALRAM Applications (1995) Ltd.

Teradion Industrial Park, M.P Misgav 2017400, P.O.B 53, Israel
Tel +972.4.848.6900 | Fax +972.4.848.6901
applications@palram.com | www.palramapplications.com

Déclaration de Performance
Conformément a la Directive du Conseil sur les Produits de Construction UE N°305/2011 et EN 14963:2006
Date d'émission 04/05/2017

1. Code d'identification : Palermo™ 4300
. Type: une structure de toiture en polycarbonate a double paroi autoportante, transmettant la lumiére,

N

avec armature en aluminum et des éléments en acier galvanisé
. Usage prévu : toiture ouverte polyvalente a installer sur des terrains ol la pente est inférieure a 5 %
. Fabricant : Palram Applications (1995) Ltd. Teradion Industrial Park, M.P. Misgav 2017400, P.O.B. 53, Israél
. Evaluation et vérification de la constance des performances : Systéme 3
. Performance déclarée:

O L1 W

Résistance a la charge ascendante : UL 400
Résistance aux charges descendantes : DL 500

Réaction au feu:B, s1,d0
pour les dispositions de montage et de fixation, voir EN 16153:2013

Résistance au feu : pas de performance déterminée
Performance en cas d'exposition a un incendie extérieur : Froor
Imperméabilité :

Pour le dome de toit avec armature : Pass

Pour les matériaux en feuilles : Pass

Résistance aux impacts :
Pour la petite structure rigide : Pass
Pour la grande structure souple : pas de performance déterminée

Transmission thermique :
Pour le déme de toit : pas de performance déterminée (non pertinent dans le cas d'une toiture ouverte polyvalente)
Pour les matériaux en feuilles : 3,60 W/(m?*K)

Isolation directe aux bruits aériens : pas de performance déterminée (non pertinent dans le cas d'une toiture
ouverte polyvalente)
Transmission du rayonnement :
- Transmission de la lumiéere : Tv - 41,46 %
- Transmission solaire directe : Te - 43,6 %
Facteur solaire : valeur g - 0.58
Perméabilité a l'air :
Pour le dome de toit : pas de performance déterminée (non pertinent dans le cas d'une toiture ouverte polyvalente)
Pour les matériaux en feuilles : Pass

Durabilité (des matériaux en feuilles) : AA, Cu 1, Ku 1

7. La performance du produit identifié aux points 1 et 2 est en conformité avec la performance déclarée au
point 6.
Cette déclaration de performance est publiée conformément a 'Annexe ZA.2.2 — EN 14963:2006,
sous la seule responsabilité de Palram Applications (1995) Ltd.
Les rapports ITT et les enregistrements du Contréle de la Production en usine sont disponibles sur demande
sur le site www.palramapplications.com

Signé au nom et pour le compte de Palram Applications (1995) Ltd. par:
Teradion Industrial Park, Misgav, 04.05.2017 1995YETD S




PALRAM Applications (1995) Ltd.

Teradion Industrial Park, M.P Misgav 2017400, P.O.B 53, Israel
Tel +972.4.848.6900 | Fax +972.4.848.6901
applications@palram.com | www.palramapplications.com

Leistungserklarung
Gemal3 Bauproduktrichtlinie UE N°305/2011 und EN 14963:2006
Ausgabedatum 04/05/2017

1. ldentifizierungscode: Palermo™ 4300

2. Typ: Eine lichtdurchlissige, freistehende, doppelwandige PC-Uberdachung mit Stiitzpfosten bestehend aus
Aluminium- und galvanisierten Stahl-Elementen

3. Verwendungszweck: Offene Mehrzweck-Abdeckung fiir Boden mit weniger als 5 % Steigung

4, Hersteller: Palram Applications (1995) Ltd. Teradion Industrial Park, M.P. Misgav 2017400, P.O.B. 53, Israel

5. Bewertung und Uberpriifung der Leistungsbestandigkeit: System 3

6. Erklarte Leistung:

Widerstand gegen aufwarts gerichtete Last: UL 400
Widerstand gegen abwarts gerichtete Last: DL 500

Brandverhalten: B, s1, d0
siehe EN16153:2013 fiir Montage- und Befestigungsvorrichtugen

Feuerbestandigkeit: NPD (keine Leistung festgelegt)
Brandverhalten bei Brand von AuB3en: Froor
Wasserdichtigkeit:
Fiir die Lichtkuppel mit Aufsetzkranzen: Pass
Fiir das Plattenmaterial: Pass
StoBfestigkeit:
Fir den kleinen harten Korper: Pass
Fir den groBen weichen Korper: NPD
Warmeleitfahigkeit:
Fiir die Lichtkuppel: NPD (nicht zutreffend bei offenen Mehrzweckabdeckungen)
Fir das Plattenmaterial: 3,60 W/(m?K)
Direkte Luftschallisolierung: NPD (nicht zutreffend bei offenen Mehrzweckabdeckungen)
Strahlungstransmissionsgrad:
- Lichtdurchlassigkeit: Tv - 41,46 %
- Sonnenstrahlentransmissionsgrad: Te - 43,6 %
- Sonnenschutzfaktor: g-Wert - 0,58

Luftdurchlassigkeit
Fir die Lichtkuppel: NPD (nicht zutreffend bei offenen Mehrzweckabdeckungen)
Fir das Plattenmateial: Pass

Haltbarkeit (des Plattenmaterials): AA, Cu 1, Ku 1

7. Die Leistung des Produkts wie in den Punkten 1 und 2 identifiziert, entspricht der erkldrten Leistung in Punkt 6.
Diese Leistungserklarung wird gemaf3 Anhang ZA.2.2 - EN 14963:2006 unter alleiniger Verantwortung von
Palram Applications (1995) Ltd. herausgegeben.

ITT-Berichte und Aufzeichnungen zu Produktionskontrollen sind auf Nachfrage unter
www.palramapplications.com erhaltlich.

Unterschrieben fiir und im Auftrag von Palram Applications (1995) Ltd. durch: Wﬁ%ﬁz@/
Teradion Industrial Park, Misgav, 04.05.2017






